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Obiectivele si metodologia cercetarii (1/2) nat

Cercetarea de fata face parte din proiectul “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeana Natura 2000 din Romania”, implementat de DC Communication pentru Centrul National pentru Dezvoltare Durabila.

Obiectivul general al proiectului este imbunatatirea implementarii activitdtilor de comunicare realizate in contextul Strategiei
nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua europeana Natura 2000 din Romania, pentru a putea contribui la o mai
buna respectare a politicilor europene in domeniu si la atingerea unei calitati superioare a activitatii de protectie a mediului in SPA si
SCl si la nivel national.

n acest scop, cercetarea de fatd si-a propus evaluarea activittii de comunicare privind Reteaua europeand Natura 2000 in randul
reprezentantii institutiilor interesate de problematica mediului in Romania.

Rezultatele cercetarii vor putea fi utilizate in imbunatatirea activitatii de comunicare si se va putea eficientiza procesul de informare
privind cerintele europene in domeniul protectiei mediului.

Obiectivele specifice ale cercetarii au fost:

. Masurarea gradului de informare cu privire la notiunea de biodiversitate si la Reteaua Natura 2000 ;

. Masurarea gradului de multumire privind instrumentele de informare/ comunicare ale Retelei Natura 2000;

. Identificarea punctelor cheie ale impactului retelei Natura 2000 asupra comunitatilor;

. Identificarea surselor de informare preferate;

. Identificarea actiunilor pe care le-au intreprins in beneficiul retelei Natura 2000 si actiunilor pe care stakeholder-ii ar dori sa le

intreprinda;

. Colectare de informatii privind cunostintele noi pe care le-au dobandit prin Manualul de aplicare a Ghidului privind EA,
modalitati de utilizare a informatiilor in activitatea profesional3;

. Masurarea gradului de multumire privind evenimentele de informare in cadrul Retelei Natura 2000;

. Identificarea mesajelor de comunicare preferate si a altor categorii de public importante pentru retea.

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua europeand Natura
2000 din Roménia”
DC Communication
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Obiectivele si metodologia cercetarii (2/2) 295

Instrument de cercetare:
. Chestionar standardizat, cu 24 de intrebari, dintre care 4 semi-deschise si 4 deschise

Modalitate de culegere a datelor:

. Chestionar online, autoadministrat
. Bazele de date au fost puse la dispozitie de catre CNDD. Au fost transmise invitatie de participare la aproximativ 3800 adrese de
email.

Populatie tinta: Institutii specializate in protectia mediului (APM, Custozi, Garda de Mediu), Institutii ale administratiei publice sau
asimilate (AM si Ol POS Mediu, Consilii Judetene, Directii silvice, Directii agricole, Camere de comert, Apele Romane, Primariile locale
din SCI si SPA, ADR-uri etc), ONGuri, universitati, institute de cercetare, mass-media si alte institutii

Esantion

312 chestionare complete din care:

- 117 reprezentanti ai Institutiilor specializate Tn protectia mediului

- 117 reprezentanti ai ONGurilor, universitatilor, institutelor de cercetare, mass-media si alte institutii relevante

- 78 reprezentanti ai Institutiilor ale administratiei publice sau asimilate

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua europeand Natura
2000 din Roménia”
DC Communication
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Cele mai importante rezultate 99

+ in general, reprezentantii institutiilor interesate de problematica mediului considerd c3 au cunostinte solide in ceea ce priveste

biodiversitatea din Romania. De asemenea, notorietatea Retelei Natura2000 este foarte mare in randul respondentilor. Aproape
toti respondentii spun ca au cel putin cunostinte de baza despre aceasta retea: 83% din reprezentantii institutiilor specializate in
protectia mediului spun ca au informatii foarte multe in ceea ce priveste reteaua (scoruri de 4 si 5, din maximum de 5 posibil).

* Internetul este sursa de informare preferata de majoritatea respondentilor. Ei prefera sa se informeze de pe siteurile Ministerului
Mediului, Comisiei Europene, organizatiei CNDD (infonatura2000.cndd.ro), de pe site-ul www.biodiversitate.ro si Societatii
Ornitologice din Romania.

Institutiile cel mai des folosite ca surse de informare in ceea ce priveste biodiversiattea sunt Agentiile de Protectie a Mediului,
Ministerul Mediului, Comisia Europeanad, dar si ONGurile de profil, institutele de cercetare si universitatile. Respondentii mai
apeleaza la legislatie, studii, reviste si carti de specialitate.

* Cel mai utilizat instrument de informare/ comunicare de catre toate grupurile este Catalogul Natura2000, urmat de site si de
Albumul Natura 2000. Mai putin vizionat a fost serialul documentar, iar baza de date a fost instrumentul de informare cel mai putin
folosit.

* 90% dintre respondentii care fac parte din institutiile specializate spun ca au folosit materialele de informare in activitatea lor.
Mai mult de doua treimi din respondentii care fac parte din grupul ONGurilor/ universitatilor/ institutelor de cercetare/ mass-media
etc. sustin acelasi lucru, si 64% din institutii ale administratiei publice sau asimilate. O mare parte dintre cei care nu au folosit
materialele pana acum si-au exprimat intentia de a folosi in viitor.

* Aproape toti respondentii au aflat cel putin o informatie noua in urma consultarii materialelor primite in cadrul campaniei de
informare a Retelei Natura 2000. Mai mult de jumatate din ei spun ca au aflat cel putin trei aspecte noi despre aceasta retea.
Procentele sunt mai mici in grupul reprezentantilor institutiilor specializate in protectia mediului deoarece acestia considera ca au
deja un nivel ridicat de cunostinte despre aceasta retea.

* Aproape toate instrumentele au fost evaluate pozitiv de catre respondenti. Reprezentantii ONGurilor/ universitatilor/ institutelor
de cercetare/ mass-media au fost mai putin multumiti decat celelalte grupuri de usurinta cu care se gasesc informatiile pe site-ul
natura2000.mmediu.ro si un sfert din ei considera volumul informatiilor prea mic.

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua europeand Natura
2000 din Roménia”
DC Communication



Cele mai importante rezultate CO5

* Manualul de aplicare a Ghidului privind EA este folosit in special de reprezentantii institutiilor specializate in protectia mediului si
evaluat pozitiv de majoritatea. 54% spun ca au folosit Manualul de aplicare a Ghidului privind EA in luarea deciziilor, iar aproape
doua treimi pentru informare si consolidarea cunostintelor. De asemenea, 56% din ei au declarat ca manualul le-a folosit in derulare
procedurii de EA si/sau EIA/SEA.

* De asemenea, Agenda Natura 20000 este un instrument evaluat pozitivde majoritatea respondentilor care I-au folosit. Satisfactia
este mai mica n randul grupului ONG/universitati/institute/ mass-media.

* 88% dintre reprezentantii institutiilor specializate Tn protectia mediului spun ca au participat la evenimente de informare in cadrul
Retelei Europene Natura 2000. Jumatate din reprezentantii ONG/universitati/institute/ mass-media si doua treimi din respondentii
care fac parte din administratia publica au participat la astfel de intalniri. Evenimentele de informare au fost evaluate pozitiv de
majoritatea respondentilor care au participat.

* 87% din reprezentantii institutiilor specializate in protectia mediului care au participat la evenimente de informare spun ca au
contribuit cu cel putin o actiune legatd de Reteaua europeana Natura2000. 54% din reprezentantii ONG/universitati/institute/
mass-media si 58% din respondentii care fac parte din administratia publica sustin acelasi lucru. Cele mai frecvente actiuni sunt cele
de comunicare/ informare si de constientizare, dar si actiuni de instruire, prezentari pe care le fac mai ales cei din administratia
publica Grupul ONG/universitati/institute/ mass-media au mai ales proiecte POS Mediu, proiecte de cooperare transfrontaliera,
actiuni de evaluare a proiectelor si activitati de cercetare.

* Reprezentantii institutiilor specializate in protectia mediului sunt mai putin multumiti decat celelalte doua grupuri cercetate de
activitatea de comunicare si informare de pana acum a Retelei Natura 2000. Respondentii au propus si alte actiuni de informare/
comunicare viitoare utile, si anume: cursuri de instruire, informare pentru cei care lucreaza in domeniu, revizuirea informatiilor
deja transmise, actiuni de comunicare si informare , de constientizare (avantaje si dezavantaje) pentru autoritati locale, pentru
proprietari de terenuri etc., discutii fata in fata cu populatia din SCI si SPA.
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Cele mai importante rezultate 99

* Mai mult de jumatate din respondenti pot numi 4 efecte ale Retelei Natura 2000 asupra comunitatii: dezvoltarea ecoturismului,
promovarea produselor traditionale, oportunitati de finantare pentru dezvoltare locala, dar si restrictii privind utilizarea anumitor
resurse naturale si/sau dezvoltarea anumitor investitii.

* O parte din respondentii declara ca pun la dispozitie know-how-ul lor pentru actiuni in favoarea actiunilor de informare despre
Reteaua Natura 2000. De asemenea, cred oportune colaborarile institutionale si schimburile de experienta.

* Aproape toti reprezentantii institutiilor specializate in protectia mediului considera foarte important infomarea autotitatilor locale
si populatiei din SCI si SPA. De asemenea, scoala si bibliotecile publice sunt instrumente foarte bune de informare in ceea ce priveste

Reteaua Natura 2000.

* Din punctul de vedere al respondentilor, mesajele de comunicare trebuie sa contina urmatoarele cuvinte-cheie: protejeazd/
salveazd/ cunoaste natura, natura este pentru oameni, e partener, convietuire, armonie, viatd, pdstrarea, conservarea
biodiversitdtii, biodiversitate inseamnd echilibru, viatd, sdndtate, biodiversitatea nu inseamnd restrictii, e important viitorul, viitorul

copiilor nostri.



Grad de informare privind biodiversitatea 2

Q1. Pe o scara de la 1 la 5 cat de informat(a) va considerati in ceea ce priveste aspectele

legate de biodiversitatea din Romania?
Baza: toti respondentii

ONGuri, universitati, institute si mass-media

Institutii ale administratiei publice sau asimilate

Institutii specializate in protectia mediului

\
(

*56% *scoruride 4 si 5

Medie: 3,53

*84%

Medie: 4,14

0%

20% 40% 60% 80% 100%

Cei mai multi dintre persoanele care lucreaza in institutii specializate n protectia mediului spun ca
sunt foarte informati in ceea ce priveste biodiversitatea din Romania.
Jumatate din reprezentantii administratiei publice sau ai altor institutii asimilate considera ca au

notiuni solide despre biodiversitate.

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua

europeand Natura 2000 din Romdnia”
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Grad de informare privind Reteaua Natura 2000 natura
: 269

Q1. Pe o scara de la 1 la 5 cat de informat(a) va considerati in ceea ce priveste
Reteaua ecologica Natura 2000? *scoruri de 4 si 5
Baza: toti respondentii

7 *59%

[ |
ONGuri, universitati, institute si mass-media _ Medie: 3,57
- *54%
|
Institutii ale administratiei publice sau asimilate Medie: 3.56
| *83%
Institutii specializate Tn protectia mediului
Medie: 4,27

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Notorietatea Retelei Natura2000 este foarte mare in randul respondentilor. Aproape toti respondentii
spun ca au cel putin cunostinte de baza despre aceasta retea.

- 83% din reprezentantii institutiilor specializate in protectia mediului spun ca au cunostinte solide n
ceea ce priveste reteaua (scoruri de 4 si 5, din maximum de 5)

- Jumatate din celelalte doua grupuri se considera informati si foarte informati in ceea ce priveste
aceasta retea.

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
DC Communication
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Surse de informare privind biodiversitatea 2

D=
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Q2. De unde va informati despre biodiversitate? (puteti alege mai multe
raspunsuri)
Baza: toti respondentii

Internetul este sursa preferata a majoritatii.

Legislatie
Nu stiu/Refuz studii, reviste, carti de specialitate
mass-media, ONG

M ONGuri, universitati, Institutii preferate

institute si mass-media APM
Din alta parte
M |nstitutii ale administratiei > bes)
publice sau asimilate CE
M |nstitutii specializate n Universitati, Institute de cercetare
protectia mediului ONG

De la institutii
Siteuri preferate
website Min Med

infonatura2000.ro (CNDD)

77% o biodiversitate.ro
De pe internet 78% - Website CE
74%

WWW.sOor.ro

0 20 40 60 80 100

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
DC Communication



Grad de folosire a instrumentelor de informare si 2
comunicare ale Retelei Natura2000 (1/2)

Q4. Ati folosit/urmarit vreodata urmatoarele instrumente de informare/
comunicare ale Retelei Natura 2000?
Baza: toti respondentii

Cel mai utilizat instrument de informare/ comunicare de catre toate grupurile
este Catalogul Natura2000, urmat de site si de Albumul Natura 2000.

Mai putin vizionat a fost serialul documentar, iar baza de date a fost
instrumentul de informare cel mai putin folosit.

100 | 88%

] 82%
90 2105 74% 76% ° 74% 719%
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51%52%

H Institutii specializate in protectia mediului M Institutii ale administratiei publice sau asimilate ¥ ONGuri, universitati, institute si mass-media

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
DC Communication



Grad de folosire a instrumentelor de informare si 2
comunicare ale Retelei Natura2000 (2/2)

Q5. Ati folosit vreodata informatiile din materialele primite in
activitatea dumneavoastra?
Baza: toti respondentii /90% dintre cei care au raspuns intrebarii si fac parte din institutiile \
specializate spun ca au folosit materialele in activitatea lor. Mai mult de doua
treimi din respondentii care fac parte din grupul ONGurilor, universitatilor,
institutelor, mass-media etc. sustin acelasi lucru, si 64% din institutii ale
administratiei publice sau asimilate.

O mare parte dintre cei care nu au folosit si-au exprimat intentia de a folosi in

Qiitor. /

*68%
|
*64%
- A B Da, in luarea deciziilor
Institutii ale administratiei publice sau asimilate ¥ Nuam folosit pana
acum, dar le voi folosi
n viitor
i A *90% B Nu am folosit.
- .. . . - 5 Nu stiu/Nu raspund
Institutii specializate in protectia mediului
T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
DC Communication



Cele mai importante informatii acumulate in urma

consultarii materialelor

Q20. Care sunt cele mai importante categorii de informatii pe care le-ati aflat in
urma consultarii materialelor primite in cadrul campaniei de informare a Retelei

Natura 2000?

N =
D33,
C00
¢

ﬁ

Q

Baza: respondentii care au folosit cel putin un instrument de informare/ comunicare

Nu stiu/Nu am aflat
informatii

Altele

Detalierea etapelor
procedurii de evaluare
adecvata

Prezentarea activitatilor
socio-economice care se
desfasoara in siturile Natura
2000 si pot avea impact

Descrierea speciilor si
habitatelor de interes
comunitar

Descrierea siturilor Natura
2000

1% ONGuri, universitati, institute si

IO mass-media
4%
i ° H |nstitutii ale administratiei publice
sau asimilate \
4%

0 B |nstitutii specializate in protectia

1% mediului Aproape toti respondentii au aflat cel putin o
i informatie nouad in urma consultarii materialelor

20% primite Tn cadrul campaniei de informare a
20% Retelei Natura 2000. Mai mult de jumatate din
53% ei spun ca au aflat cel putin trei aspecte noi.
50% Procentele sunt mai mici in grupul
() ~
64% reprezentantilor institutiilor specializate in
54% protectia mediului deoarece acestia considera ca
i erau deja informati despre toate aceste aspecte.
75%
58%
76%

78%
59%
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100

Institutii specializate in protectia mediului: 117
Institutii ale administratiei publice sau assimilate: 69
ONGuri, universitati, institute si mass-media: 106

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”

DC Communication
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Evaluarea instrumentelor de informare si comunicare phatura
ale Retelei Natura2000 (1/10) — Catalogul

Q6. Va rugam sa apreciati Catalogul siturilor Natura 2000 cu o notadelalla5,
unde 1 inseamna foarte nemultumit si 5 inseamna foarte multumit, din punctul de
vedere al:

Baza: numai cei care au folosit

Instrument evaluat pozitiv de majoritatea Numai scoruri
medii respondentilor care I-au folosit. de4si5
4.3
Impresia generala 4.6 Impresia generala
4.7
A tet 4.1 . . e
curateiea 43 | ONGuri, universitati, Acuratetea informatiei
informatiei 4.4 institute si mass-media ’
Completitudinii 40 minstitutiial -tudinii
pletituainii 43 nstituti ale Completitudinii
informatiei 43 administratiei publice informatiei
sau asimilate
Relevantei 4.2 M |nstitutii specializate in
informatiei 4.4 protectia mediului Relevantei informatiei

4.3
4.5
4.6

0.0 1.0 2.0 3.0 40 5.0

Claritatii informatiei Claritatii informatiei

Institutii specializate in protectia mediului: 103
Institutii ale administratiei publice sau assimilate: 55
ONGuri, universitati, institute si mass-media: 87

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
DC Communication



Evaluarea instrumentelor de informare si comunicare phatura

ale Retelei Natura2000 (2/10) — baza de date

\,

Q7. Va rugam sa apreciati baza de date cu o nota de la 1la 5, unde 1 inseamna
foarte nemultumit si 5 inseamna foarte multumit, din punctul de vedere al:

Baza: numai cei care au folosit

medii

Usurintei cu care se
gasesc informatile

Relevantei
informatiei

4.4
4.6
4.5

Claritatii informatiei

0.0 1.0 2.0 3.0 40 5.0

Institutii specializate in protectia mediului: 53
Institutii ale administratiei publice sau assimilate: 22
ONGuri, universitati, institute si mass-media: 41

Folosit Tn proportie mai mica.
Instrument evaluat pozitivde majoritatea
respondentilor care I-au folosit.

Numai scoruri
dedsi5

Usurintei cu care se

o)
gasesc informatile 82%

 ONGuri, universitati,
institute si mass-media

B Institutii ale
administratiei publice 9%
sau asimilate °

Relevantei informatiei 77%

M |nstitutii specializate in
protectia mediului

Claritatii informatiei 91%

79%

0O 20 40 60 80 100

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua

europeand Natura 2000 din Romdnia”
DC Communication
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Evaluarea instrumentelor de informare si comunicare oRatura

CI™D
ale Retelei Natura2000 (3/10) — baza de date

Q7. Va rugam sa apreciati baza de date cu o nota de la 1la 5, unde 1 inseamna
foarte nemultumit si 5 inseamna foarte multumit, din punctul de vedere al:
Baza: numai cei care au folosit

Cei mai multi respondenti considera volumul de
informatie din baza de date exact cat este necesar.

Nu stiu/Refuz

= ONGuri, universitati, institute si
mass-media

Prea mic

M |nstitutii ale administratiei publice
sau asimilate

82% M |nstitutii specializate Tn protectia
mediului

Exact cat este necesar

Prea mare

Institutii specializate in protectia mediului: 53
Institutii ale administratiei publice sau assimilate: 22
ONGuri, universitati, institute si mass-media: 41

0 20 40 60 80 100

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
DC Communication



Evaluarea instrumentelor de informare si comunicare phatura
ale Retelei Natura2000 (4/10) — Albumul Natura2000

Q8. Va rugam sa apreciati Albumul Natura 2000 cu o nota dela1lla 5, unde 1
inseamna foarte nemultumit si 5 inseamna foarte multumit, din punctul de vedere
al:

Baza: numai cei care au folosit

A,

Instrument evaluat pozitiv de majoritatea Numai scoruri
medii respondentilor care I-au folosit. de4si5

4.5

85%

Impresia generala 4.7 Impresia general3 93%
4.8 96%
 ONGuri, universitati,
institute si mass-media
4.4 80%
Relevantei N Institutii ale . - o
informatiei 4.5 administratiei publice Relevantei informatiei 93%
4.7  sauasimilate 96%
M |nstitutii specializate in
protectia mediului .
4.5 87%
Claritatii informatiei 4.6 Claritatii informatiei 91%
4.8 97%
0.0 1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 0 20 40 60 80 100 120

Institutii specializate in protectia mediului: 89
Institutii ale administratiei publice sau assimilate: 44
ONGuri, universitati, institute si mass-media: 61

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
DC Communication



Evaluarea instrumentelor de informare si comunicare

ale Retelei Natura2000 (5/10) — site-ul

Q9. Va rugam sa apreciati site-ul http://natura2000.mmediu.ro cu o notda de la1la
5, unde 1 inseamna foarte nemultumit si 5 inseamna foarte multumit, din punctul

de vedere al:
Baza: numai cei care au folosit

medii

Usurintei cu care se
gasesc informatile

Relevantei
informatiei

4.1
4.3
4.5

Claritatii informatiei

0.0 1.0 2.0 3.0 40 5.0

Institutii specializate in protectia mediului: 96
Institutii ale administratiei publice sau assimilate: 41
ONGuri, universitati, institute si mass-media: 74

Instrument evaluat pozitivde majoritatea
respondentilor care l-au folosit.

Satisfactia este mai mica in randul reprezentantiior

ONG/universitati/institute/ mass-media

natura
26

\,

I

Numai scoruri
dedsi5

Usurintei cu care se
gasesc informatile

 ONGuri, universitati,
institute si mass-media

B |nstitutii ale
administratiei publice
sau asimilate

M |nstitutii specializate in
protectia mediului

Claritatii informatiei

Relevantei informatiei

81%

76%
90%

78%
87%

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua

europeand Natura 2000 din Romdnia”
DC Communication
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Evaluarea instrumentelor de informare si comunicare o
ale Retelei Natura2000 (6/10) — site-ul

Q9. Va rugam sa apreciati site-ul http://natura2000.mmediu.ro cu o notda de la1la

5, unde 1 inseamna foarte nemultumit si 5 inseamna foarte multumit, din punctul

de vedere al:

Baza: numai cei care au folosit / \

D3
cQ
L)

Doua treimi din respondentii care au folosit siteul considera
volumul de informatie exact cat este necesar.

7 Totusi, aprope un sfert din reprezentantii ONG/universitati/
11% institute/ mass-media simt nevoia unor informatii mai
detaliate.
Nu stiu/Refuz 20%
18% /
24%

Prea mic ONGuri, universitati, institute si

mass-media

M |nstitutii ale administratiei publice
sau asimilate

64%
Exact cat este necesar 68% H |nstitutii specializate n protectia
66% mediului

Prea mare

1 T T T T T T T | Institutii specializate in protectia mediului: 96

0 10 20 30 40 50 60 70 80 Institutii ale administratiei publice sau assimilate: 41

ONGuri, universitati, institute si mass-media: 74

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
DC Communication



Evaluarea instrumentelor de informare si comunicare

ale Retelei Natura2000 (7/10) — serialul documentar

Q10. Va rugam sa apreciati serialul documentar Natura2000 cu o notadelalla5,
unde 1 inseamna foarte nemultumit si 5 inseamna foarte multumit, din punctul de

vedere al:
Baza: numai cei care au folosit

medii

4.33

Impresia generala

4.6

4.32
Claritatii informatiei 4.44

4.49

Institutii specializate in protectia mediului: 54
Institutii ale administratiei publice sau assimilate: 25
ONGuri, universitati, institute si mass-media: 46

Vizionat de o mai mica parte din esantion (doar o
treime spun ca au vizionat serialul documentar).

Instrument evaluat pozitivde majoritatea
respondentilor care l-au folosit.

4.56 = ONGuri, universitati,
institute si mass-media

Impresia generala

B Institutii ale
administratiei publice
sau asimilate

M |nstitutii specializate in
protectia mediului

Claritatii informatiei

A,

Numai scoruri
dedsi5

I

85%

92%

82%

89%

88%

82%

20 40 60

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua

europeand Natura 2000 din Romdnia”
DC Communication
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Evaluarea instrumentelor de informare si comunicare phatura
ale Retelei Natura2000 (8/10) — Manual

Q11. Va rugam sa apreciati Manualul de aplicare a Ghidului privind EA cu o nota de
la1la 5, unde 1 inseamna foarte nemultumit si 5 inseamna foarte multumit, din
punctul de vedere al:

Baza: numai cei care au folosit

\,

Instrument folosit in special de reprezentantii

Numai scoruri

.. institutiilor specializate Tn protectia mediului si .
medii o - dedsi5
evaluat pozitivde majoritatea.
A tot 4.0
'nﬁ‘l;rr?n:?; 4.4 Acuratetea informatiei
i tiei 46 91%
 ONGuri, universitati,
Completitudinii 4'2 3 institute si mass-media Completitudinii
i iei : informatiei
informatiei 4l t 34%
H |nstitutii ale
administratiei publice
. 4.3 sau asimilate
'Relevan';.e|' 42 Relevantei informatiei
informatiei 4.6 ™M institutii specializate in 88%
protectia mediului
42 - - 79%
Claritatii informatiei 4.3 Claritatii informatiei
91%

4.6

0.0 1.0 2.0 3.0 40 5.0

Institutii specializate in protectia mediului: 86
Institutii ale administratiei publice sau assimilate: 22
ONGuri, universitati, institute si mass-media: 29

0O 20 40 60 80 100

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
DC Communication
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Evaluarea instrumentelor de informare si comunicare phatura

ale Retelei Natura2000 (9/10) — Manual -

Q12. Va rugam sa specificati in ce tip de activitate ati folosit pana acum 54% dintre cei care au
informatiile din Manualul de aplicare a Ghidului privind EA (Evaluarea Adecvata) raspuns chestionarului si

Baza: numai cei care au folosit sunt reprezentantiai
institutiilor specializate n

protectia mediului spun ca

au folosit Manualul de

aplicare a Ghidului privind EA

) in luarea deciziilor, iar

Nu stiu/Nu raspund .18% aproape doua treimi pentru
informare si consolidarea

cunostintelor.

~

() . .
Pentru derularea procedurii de 52/2 De asemenea, 56% dintre ei
EA si/ sau EIA/SEA _ 55% au declarat ca manualul le-a
’ >6% ONGuri, universitati, institute si folositin derulare procedurii
7 e ! de EA si/sau EIA/SEA.
529 mass-media /
0

Pentru consolidarea e - .. .
. 64% M |nstitutii ale administratiei publice
cunostintelor o .
65% sau asimilate

M |nstitutii specializate Tn protectia

mediului
Pentru informare - 77%
64%
Pentru luarea deciziilor 41%
54%

o
N
o
N
o
D
o
[0
o
=
o
o

Institutii specializate in protectia mediului: 86
Institutii ale administratiei publice sau assimilate: 22
ONGuri, universitati, institute si mass-media: 29

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
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Evaluarea instrumentelor de informare si comunicare phatura
ale Retelei Natura2000 (10/10) — Agenda

Q13. Va rugam sa apreciati Agendar Natura 2000 cu o notade la1la 5, unde 1
inseamna foarte nemultumit si 5 inseamna foarte multumit, din punctul de vedere al:
Baza: numai cei care au folosit

\,

Instrument evaluat pozitivde majoritatea
respondentilor care l-au folosit.

Satisfactia este mai mica in randul
reprezentantilor ONG/universitati/institute/
mass-media

Numai scoruri
dedsi5

medii

Impresia generala Impresia generala

 ONGuri, universitati,
institute si mass-media

4.1

Relevantei 44

informatiei

M |nstitutii ale Relevantei informatiei
administratiei publice

94%
4.7 sau asimilate

M |nstitutii specializate in

protectia mediului
4.2

4.6
4.7

Claritatii informatiei 83%

Claritatii informatiei 94

' ' ' ' ' ' 0O 20 40 60 80 100
0.0 1.0 2.0 3.0 40 5.0

Institutii specializate in protectia mediului: 83
Institutii ale administratiei publice sau assimilate: 40
ONGuri, universitati, institute si mass-media: 61

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
DC Communication



Participarea la evenimente de informare in cadrul o
Retelei Natura2000

Q14. Pana in prezent, ati participat la evenimente de informare in cadrul Retelei europene
Natura 2000?

Baza: toti respondentii e I
88% dintre reprezentantii institutiilor specializate in

protectia mediului spun ca au participat la evenimente de
informare in cadrul Retelei Europene Natura 2000.

Jumatate din reprezentantii ONG/universitati/institute/
mass-media si doua treimi din respondentii care fac parte

din administratia publica au participat la astfel de Tntalniri.

\_

B Da MNu "NS/NR
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Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
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Evaluarea evenimentelor de informare zggfura

Q15. Cat de multumit sunteti de aceste evenimente de informare din punctul de
vedere al... ? Va rugam notati de la 1 la 5, unde 1 inseamna foarte nemultumit si 5
inseamna foarte multumit.

Baza: numai cei care au participat

Evenimentele de informare au fost evaluate pozitiv Numai scoruri
medii de majoritatea respondentilor care au participat. de4si5

68%
77%
81%

Calitatii speakerilor Impresia generala

 ONGuri, universitati,
institute si mass-media

71%
81%

Relevantei
informatiei transmise
pentru activitatea

B |nstitutii ale

. . . Relevantei informatiei
administratiei publice ! L

sau asimilate 84%
M |nstitutii specializate in
40 protectia mediului 6%
Claritdtii informatiei 43 Claritétii informatiei 81%
transmise
4.4 82%
0.0 1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 100

Institutii specializate in protectia mediului: 103
Institutii ale administratiei publice sau assimilate: 52
ONGuri, universitati, institute si mass-media: 59

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
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Contributie la actiuni legate de Reteaua Natura2000 o

Q16. Pana in prezent ati participat sau contribuit, dumneavoastra sau institutia din care
faceti parte, la o actiune legata de Reteaua europena Natura 2000 din Romania?

Baza: toti respondentii

Au participat la Au contribuit cu
evenimente o actiune
87% din reprezentantii institutiilor specializate in Institutii specializate in protectia 103
protectia mediului care au participat la mediului 879%
evenimente de informare spun ca au contribuit cu 52 ?
cel putin o actiune legat3 de Reteaua europeand Institutii ale administratiei publice sau
Natura2000 asimilate 54%
o di ii i itati . . T . . 59
!.a f(.al, 54% din repre‘zen.tan';u O.NG/unlverS|ta“';|/ ONGuri, universitati, institute si mass-
institute/ mass-media si 58% din respondentii medig
58%

care fac parte din administratia publica.

B Da ®Nu " NS/NR
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Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
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Descrierea actiunilor legate de Reteaua Natura2000 nat
Q16. Pana in prezent ati participat sau contribuit, dumneavoastra sau institutia din care

faceti parte, la o actiune legata de Reteaua europena Natura 2000 din Romania?

Baza: numai respondentii care au contribuit

Institutii specializate in Institutii ale administratiei | ONGuri, universitati, institute
protectia mediului publice sau asimilate si mass-media
Count Col % Count Col % Count Col %
Total 96 147.9 38 128.9 53 134
Masuri de management pt habitate, elaborare planuri
de management, studii, strategii 6 6% 5 13% 6 11%
Actiuni de evaluare a siturilor 1 1% 3 8% 2 4%
Actiuni de evaluare a indeplinirii obligatiilor pt aplicare
reglementarilor 0 0% 0 0% 2 4%
Actiuni de instruire, prezentari etc 3 3% 7 18% 1 2%
Actiuni de comunicare si informare 43 45% 6 16% 3 6%
Actiuni de constientizare 35 37% 5 13% 5 95
Emitere sau respingere aviz Natura2000 1 1% 0 0% 0 0%
Custodie, administrare sit 7 7% 2 5% 6 11%
Propuneri, desemnare sit 4 4% 1 3% 6 11%
Implicare in proiecte POS Mediu, proiecte de cooperare
transfrontaliera, evaluare proiecte
7 7% 4 11% 7 13%
Activitati de advocacy, de consultare 1 1% 0 0% 4 8%
Alte activitati 4 4% 4 11% 2 4%
Activitati de ecologizare 1 1% 0 0% 1 2%
Activitati de cercetare 1 1% 2 5% 13 259%
Completarea fiselor Natura2000 6 6% 0 0% 1 2%
Activitati de control 3 3% 0 0% 1 2%
Elaborare regulamente 3 3% 0 0% 0 0%
Implementare retele 0 0% 0 0% 2 4%
Nu stiu/Refuz 11 12% 10 26% 9 17%

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
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Grad de multumire privind activitatea de informare si phatura
comunicare legate de Reteaua europeana Natura2000

Q17. Cat de multumit sunteti de activitatea de informare si comunicare legate de Reteaua

europeana Natura 2000 din Romania? Va rugam notati de la 1 la 5, unde 1 inseamna foarte

nemultumit si 5 inseamna foarte multumit.

Baza: toti respondentii _ '

scoruride 4 si 5 56% |
ONGuri, universitati, institute si mass-media Medie: 3,67
Institutii ale administratiei publice sau asimilate Medie: 3,61
Institutii specializate in protectia mediului Medie: 3,33

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Reprezentantii institutiilor specializate n protectia mediului sunt mai putin
multumite de activitatea de comunicare si informare de pana acum.

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
DC Communication
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Alte actiuni utile legate de Reteaua Natura2000 nat

Q18. Ce alte actiuni de informare/comunicare viitoare vi s-ar parea utile?
Baza: toti respondentii

Institutii specializate in Institutii ale administratiei | ONGuri, universitati, institute
protectia mediului publice sau asimilate si mass-media
Count Col % Count Col % Count Col %
Total 117 131.6 78 128.2 117 135.9
Dezbateri televizate 10 9% 7 9% 10 9%
Implicarea scolilor 7 6% 4 5% 10 9%
Cursuri de instruire, informare pentru cei care lucreaza
in domeniu, revizuirea informatiilor transmise
17 15% 5% 7 6%
Parteneriate cu media, panouri outdoor etc.
3 3% 5% 7 6%
Actiuni de comunicare si informare pt autoritati locale,
proprietari de terenuri etc., discutii fata in fata cu
populatia 25 21% 14 18% 23 20%
Actiuni de constientizare (avantaje si dezavantaje) pt
autoritati locale, proprietari de terenuri etc.
24 21% 14 18% 23 20%
Difuzarea serialului documentar 2 2% 2 3% 1 1%
Vizite de lucru, schimburi de experienta, forumuri
profesionale 11 9% 2 39 5 4%
Actiuni destinate GAL-urilor 0 0% 1 1% 0 0%
Distribuirea de materiale informative intr-un limbaj
comun, newsletter etc, cu accent pe beneficii 3 39% 2 3% 3 3%
Caravana, campanie nationala, festivaluri
2% 1 1% 3 3%
Diseminarea pe websiteuri, retele de socializare
0 0% 1 1% 3 3%
Comunicare mai agresiva, petitii, actiuni de strada
(motiv - initiativa parlamentara de cultivare OMG in
situri Natura 2000 din Romania) 0 0% 0 0% 3 39%
Centre de informare Ia nivelul siturilor 0 0% 0 0% 1 1%
Nu stiu/refuz 50 43% 44 56% 60 51%

DC Communication




Contributie la actiuni legate de Reteaua Natura2000

Q22. in ce categorii de actiuni de informare ati fi interesat s va implicati dvs. personal sau

institutia in care activati?
Baza: toti respondentii

info
CIHD

Institutii specializate in
protectia mediului

Institutii ale administratiei
publice sau asimilate

ONGuri, universitati, institute

si mass-media

Count Col % Count Col % Count Col %
Total
117 114.5 78 109 117 112.8
Informarea populatiei
6 5% 4 5% 8 7%
Informarea ONGurilor
1 1% 1 1% 1 1%
Informarea scolilor
9 8% 2 3% 11 9%
Distribuirea de materiale
3 35 2 3% 4 3%
Colaborare cu alte institutii, schimburi de experienta,
punerea la dispozitie a know-how 29 19% 16 21% 29 5%
Colaborare cu mass-media
10 9% 3 1% 4 3%
Informarea comunitatilor locale
13 11% 3 1% 4 3%
Actiuni de educatie ecologica, protectie a naturii
4 3% 0 0% 7 6%
Traininguri, comunicare cu institutii publice, autoritati
locale etc 3 7% 6 8% 5 4%
Prezentari, evenimente, festivaluri etc
2% 1 1% 3 3%
Actiuni de protest, petitii
0 0% 0 0% 2 2%
Nu stiu/Nu raspund
56 48% 47 60% 54 46%

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua

europeand Natura 2000 din Romdnia”
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Categorii de public importante pentru a fi informate
depre Reteaua Natura2000

Q19. Ce categorii de public credeti ca ar fi util sa fie informate cu privire la Reteaua
Natura 2000 si biodiversitate?

Baza: toti respondentii

Administratori de paduri

Gestionarii fonduri de vanatoare

Proprietarii de terenuri
M Agentii economici

21% Asociatiile profesionale

Politicienii

Nu stiu/Refuz

Altele

Populatia din SCI si SPA ONG, muzee etc

S Custozii
 ONGuri, universitati, institute L
Publicul larg si mass-media Ocoale silvice
- . Turistii
N Institutii ale administratiei o .
. publice sau asimilate Politia, jandarmeria, armata
Mass-media

H |nstitutii specializate Tn
protectia mediului

Autoritatile publice implicate direct in avize

Autoritatile locale
Aproape toti reprezentantii institutiilor

important infomarea autoritatilor locale si
populatiei din SCI si SPA.

Bibliotecile publice

De asemenea, scoala este un instrument foarte
bun de informare in ceea ce priveste Reteaua
Natura 2000.

Institutiile de invatamant

0O 20 40 60 80 100

specializate in protectia mediului considera foarte

~

/

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
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Cele mai importante efecte ale Retelei Natura2000 o

Q21. Care sunt, pentru dvs, cele mai importante efecte ale retelei Natura 2000
asupra comunitatii din care faceti parte ?
Baza: toti respondentii

Alte efecte
Constientizarea publicului
Dezvoltare comunitara, dezvoltare durabila
Platile compensatorii, dar care nu se aplica
Noi responsabilitati pentru autoritati
Conservarea biodiversitatii, protejarea
habitatelor si speciilor
Niciun efect

Nu stiu/Refuz

Altele

Oportunitati de finantare 56%

0,
pentru dezvoltare locala 6?[3%A

© ONGuri, universitati, institute si

Restrictii privind utilizarea 6oy omedia

anumitor resurse naturale si/ 63% M |nstitutii ale administratiei publice
. 0, ..
sau dezvoltarea anumitor 56% sau asimilate

55% B |nstitutii specializate in protectia

Promovarea produselor 229 mediului

traditionale locale

Plati compensatorii

Mai mult de jumatate din respondenti pot
numi 4 efecte ale Retelei Natura 2000

Dezvoltarea ecoturismului 59% asupra comunitatii.

0 10 20 30 40 50 60 70

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
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Mesaje de comunicare propuse

Q23. Care este, dupa parerea dvs., principalul mesaj care ar trebui sa acompanieze
comunicarea privind biodiversitatea si Reteaua europeana Natura 2000 din Romania?

Baza: toti respondentii

info

I

Institutii specializate in
protectia mediului

Institutii ale administratiei

publice sau asimilate

ONGuri, universitati,
institute si mass-media

Count Col % Count Col % Count Col %
Total
117 115.4 78 106 117 108
Respectarea legislatiei
0 0% 1 1% 1 1%
Protejeaza/ salveaza/ cunoaste natura, natura este pentru
oameni, e partener, ideea de convietuire, armonie,
inseamna viata
24 21% 18 23% 25 21%
Pastrarea, conservarea biodiversitatii, biodiversitate =
echilibru, viata, sanatate, biodiversitatea nu inseamna
restrictii
26 22% 14 18% 25 21%
Viitorul copiilor nostri
21 18% 5 6% 9 8%
Natura inseamna avantaje pentru toti
1 1% 0 0% 0 0%
Dezvoltarea durabila a comunitatii
13 11% 6 8% 5 4%
Altele
3 3% 2 3% 6 5%
Avantaje
3 3% 2 3% 4 3%
Participare activa
0 0% 0 0% 2 2%
Nu stiu/refuz
44 38% 35 45% 49 42%

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
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Alte comentarii privind instrumentele si activitatile de

comunicare legate de Reteaua Natura 2000

Q24. Alte comentarii privind instrumentele si activitatile de comunicare legate de Reteaua europeana Natura 2000 din Romania?

Baza: toti respondentii

info
L)

Institutii specializate in
protectia mediului

Institutii ale administratiei

publice sau asimilate

ONGuri, universitati,
institute si mass-media

Count Col % Count Col % Count Col %
Total 117 100 78 100 117 104.3
In desemnarea siturilor nu s-a facut consultare cu actorii implicati
0 0% 1 1% 4 3%
Personal mai profesionist - info inexacte, greseli in formulare, in
materialele de informare 1 1% 0 0% 2 2%
Mai multa transparenta (documente publice) 0 0% 0 0% 2 2%
Implicarea mass-media 1 1% 2 3% 2 2%
Activitatea de comunicare e buna, materialele de foarte buna
calitate 1 1% 4 5% 2 2%
Informare mai eficienta, regulata, prezentarea datelor despre
situri sa fie mai atractiva, fara limbaj de lemn, cu materiale video,
panouri, vizite etc 11 9% 3 4% 9 8%
Nu am fost invitat la activitatile amintite 0 0% 0 0% 1 1%
Reactualizarea informatiilor, abordare realista 3 3% 0 0% 0 0%
Comunicare mai agresiva 2 2% 2 3% 0 0%
Lipseste activitatea de comunicare 0 0% 0 0% 1 1%
Eficienta: actiune, nu comunicare 1 1% 1 1% 1 1%
Editii online ale materialelor 0 0% 0 0% 1 1%
Lipsa comunicarii din partea autoritatilor 1 1% 0 0% 1 1%
Implicarea comunitatilor, scolilor 1 1% 0 0% 2 2%
Materiale si in limba minoritatilor nationale 0 0% 1 1% 1 1%
Altele 0 0% 0 0% 2 25
Rezolvarea cadrului legislativ ar ajuta activitatea de comunicare
(platile compensatorii) 0 0% 0 0% 1 1%
Niciun comentariu 95 81% 64 82% 90 77%

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
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Recomandari

- Evenimentele de informare si vizitele de lucru trebuie continuate, pentru reprezentantii
institutiilor fiind un prilej de networking si schimb de experienta.

* Facilitarea colaborarilor institutionale — crearea un model de intalniri care sa se concentreze mai
ales pe stabilirea de relatii de colaborare viitoare.

* Reactualizarea informatiei comunicate este necesara, ocolirea limbajului de lemn, semnalizarea
mai buna in comunitatile SCI si SPA pentru informarea populatiei.

*Realizarea de versiuni online pentru materialele de comunicare/informare

* Campania de informare trebuie sa se concentreze pe beneficiile protejarii biodiversitatii, avantaje
economice si sociale.

* Anumite instrumente de informare/ comunicare cum sunt serialul documentar si baza de date
trebuie mediatizate mai mult.

* Implicarea scolilor si bibliotecilor publice in campania de informare: materiale didactice pentru
profesori, actiuni de informare speciale pentru elevi etc.

 Actiuni de advocacy pentru stabilizarea cadrului legislativ in ceea ce priveste statutul siturilor
protejate.



Date despre respondenti info

CI™D
Total
Domeniul de activitate Count Col %
Total 312 100%
Institutii specializate in protectia mediului
117 37.5%
Institutii ale administratiei publice sau asimilate
78 25%
ONGuri, universitati, institute si mass-media
117 37.5%
Domeniul de activitate
Institutii ale
Institutii specializate in | administratiei publice | ONGuri, universitati,
Total protectia mediului sau asimilate institute si mass-media
Regiune Count Col % Count Col % Count Col % Count Col %
Total
312 100% 117 100% 78 100% 117 100%
Regiunea BUCURESTI - ILFOV
46 14.7% 10 8.5% 8 10.3% 28 23.9%
Regiunea CENTRU
51 16.3% 16 13.7% 10 12.8% 25 21.4%
Regiunea NORD-EST
52 16.7% 24 20.5% 18 23.1% 10 8.5%
Regiunea NORD-VEST
35 11.2% 12 10.3% 9 11.5% 14 12%
Regiunea SUD-EST
39 12.5% 14 12% 9 11.5% 16 13.7%
Regiunea SUD-MUNTENIA
42 13.5% 18 15.4% 11 14.1% 13 11.1%
Regiunea SUD-VEST OLTENIA
23 7.4% 9 7.7% 8 10.3% 6 5.1%
Regiunea VEST
24 7.7% 14 12% 5 6.4% 5 4.3%

Cercetare realizatd in cadrul proiectului “Reactualizarea Strategiei nationale de constientizare a publicului cu privire la reteaua
europeand Natura 2000 din Romdnia”
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